STORNO PODMINKY

Storno podminky se vztahuji na zruSeni rezervace ubytovacich sluZzeb a ostatnich sluzeb penzionu
(ochutnavky, komentované prochazky, cyklovylet) u€inéné mezi objednatelem ubytovacich sluzeb a
ostatnich sluzeb penzionu ubytovatelem (=provozovatel hotelu). Storno poplatek se pocita z celkové
vySe objednavky. Storno poplatek pfedstavuje nahradu Skody zpUsobenou ubytovateli.

Objednatel bere na védomi, ze storno poplatek je smluvni pokutou za vypovézeni smlouvy o
ubytovani, kterou svou zavaznou rezervaci uzaviel. Smluvni pokuta nekompenzuje narok ubytovatele
na nahradu Skody dle ust. § 2330 odst. 2 obEanského zakoniku

Storno podminky

V pfipadé zruSeni rezervace si penzion vyhrazuje moznost uplatnit tyto storno podminky.

Host mGze zrusit rezervaci zdarma do 14 dni pred pfijezdem.

V pfipadé zruSeni rezervace méné nez 14 dni pred pfijezdem host zaplati 100 % celkové
ceny rezervace.

ubytovatel ma pravo zrusit pobyt do 14 dnl pfed pfijezdem v pfipadé neuhrazené rezervace.
splatnost storno poplatku se Fidi splatnosti zruSenych rezervovanych ubytovacich sluZzeb

PFi zkraceni délky pobytu plati stejné storno Ihity jako pfi zruseni pobytu.

Storno poplatek je smluvni pokutou.

V pfipadé storna z vaznych divodu je po vzajemné dohodé mozna zména terminu. V
pFipadé, Ze host nedojede, &i storna z dlivodu neodvratitelnych udalosti Vam storno poplatek
nebude uctovan

e V pripadé pred€asného ukonceni Ci pferuseni pobytu bez zavinéni ubytovatele nevznika
ubytovateli povinnost vratit objednavateli zaplacenou cenu pobytu ani jeji pomérnou ¢ast.

Vztahy mezi objednatelem a ubytovatelem se Fidi ustanovenim téchto storno podminek.
Storno podminky se vztahuji pouze na potvrzené pisemné objednavky (e-mail, dopis, fax).

ZruSeni objednavky pobytu Ize provést ze strany ubytovatele i objednatele pouze pisemné (e-mail,
dopis, fax).

Tyto storno podminky jsou platné a ucinné ode dne 17. ¢ervna 2021.



